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Entrega y disposición segura de
dispositivos
Prepara un teléfono, tableta, computadora o unidad antes de vender, donar, reciclar o
regalar.

Audiencia Familias que reemplazan dispositivos o los entregan a familiares.

Propósito Evitar que datos personales permanezcan en dispositivos viejos.

Mejor uso Úsala antes de que el dispositivo salga del hogar.

Antes de entregar
[ ] Haz respaldo de fotos y archivos.

[ ] Cierra sesión en correo, nube, tienda de aplicaciones y banca.

[ ] Retira SIM y tarjetas SD.

[ ] Apaga bloqueos de rastreo solo cuando estés listo para borrar.

[ ] Restablece de fábrica desde el menú oficial.

[ ] Confirma que el dispositivo ya no muestra cuentas personales.

Si se recicla
Usa un lugar de reciclaje confiable. Para unidades dañadas con datos sensibles, pregunta
por opciones de destrucción física.

Mantén esta guía cerca del dispositivo o cuenta que protege. Los hábitos pequeños hacen una
diferencia real cuando se repiten.
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