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Proteccion del teléfono movil y
numero telefdnico

Protege el niumero telefénico que muchas cuentas usan para recuperacién y alertas.

Audiencia Usuarios de teléfono, cuidadores, adultos mayores y familias con planes
compartidos.

Propésito Reducir riesgo de cambio de SIM, abuso de recuperacién de cuentas y
riesgo movil.

m Usala al configurar un teléfono nuevo o revisar un plan familiar.

Senales de alerta

[1 Elteléfono de repente queda sin servicio o solo muestra SOS.
[1 El proveedor envia una alerta de cambio de SIM que no pediste.
[ 1 Cuentas envian avisos de recuperacién de contrasefia o dispositivo nuevo.

[ 1 Alguien pide que leas un cédigo recibido por texto.

Pasos de proteccion

[ 1 Afnade PIN o contrasefia al proveedor mévil.

[1 Pregunta por blogueo de transferencia de nimero.

[ 1 Usauna aplicacién autenticadora cuando sea posible en vez de cédigos por texto.
[ 1 Actualiza el teléfono y las aplicaciones.

[1 Revisa permisos de aplicaciones y elimina las que no uses.
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Mantén esta guia cerca del dispositivo o cuenta que protege. Los habitos pequefios hacen una
diferencia real cuando se repiten.
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